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LA DIVISION DE SALUD PÚBLICA DEL CONDADO DE SANTA CRUZ INSTA A 
PADRES Y CUIDADORES A DEJAR DE USAR LA FÓRMULA INFANTIL RETIRADA DEL 

MERCADO POR ESTAR RELACIONADA CON EL BOTULISMO INFANTIL 
 

La División de Salud Pública del Condado de Santa Cruz insta a padres y cuidadores 
a que dejen de usar los lotes retirados del mercado de la fórmula infantil ByHeart 
Whole Nutrition tras informes de botulismo infantil relacionados con lotes 
específicos del producto. Se ha rastreado el origen de los lotes retirados en casi 400 
tiendas de 37 condados del estado de California. Las autoridades sanitarias locales 
están monitoreando de cerca la situación mientras el Departamento de Salud 
Pública de California (CDPH), los Centros para el Control y la Prevención de 
Enfermedades (CDC) y otras agencias estatales investigan un brote que afecta a 
varios estados. 
 

Información importante sobre el retiro voluntario 
La retirada voluntaria se aplica a los dos lotes siguientes de fórmula infantil ByHeart 
Whole Nutrition: 

• Lote 206VABP/251261P2, Consumir antes de: 01 de diciembre de 2026 
• Lote: 206VABP/251131P2, Consumir antes de: 01 de diciembre de 2026 

•  El código de lote se encuentra en la parte inferior de la lata. 
• Código Universal del Producto (UPC): 85004496800.  

• El código UPC se encuentra debajo del código de barras del producto. 
 

El 10 de noviembre de 2025, los investigadores de la División de Salud Ambiental del 
Condado de Santa Cruz determinaron que se había encontrado fórmula infantil 
retirada del mercado en tiendas Target y Whole Foods del Condado de Santa Cruz. 
Según la FDA, la fórmula infantil ByHeart Whole Nutrition se vende en línea y en las 
principales cadenas minoristas del país.  
 
 
 

https://www.cdph.ca.gov/Programs/OPA/Pages/NR25-017.aspx
https://www.cdph.ca.gov/Programs/OPA/Pages/NR25-017.aspx
https://byheart.com/pages/nov-8-an-update-from-our-founders-on-our-voluntary-recall-november-2025
https://byheart.com/pages/nov-8-an-update-from-our-founders-on-our-voluntary-recall-november-2025
https://www.infantbotulism.org/general/faq.php


 

 

 
“Las investigaciones de la División de Salud Ambiental del Condado indicaron que el 
producto retirado del mercado se vendió en la comunidad, por lo tanto, instamos a 
las familias a revisar sus despensas para confirmar que no tienen este producto 
potencialmente contaminado”, dijo la Dra. Lisa Hernández, Oficial de Salud Pública 
del Condado de Santa Cruz. 
 
Hasta el 11 de noviembre de 2025, no se han reportado casos en el condado de 
Santa Cruz. 
 
“El botulismo infantil es una enfermedad muy poco común pero grave que puede 
causar debilidad muscular y dificultad para respirar,” afirmó la Dra. Lisa Hernández. 
“Si no se trata rápidamente, el botulismo puede ser mortal. Los cuidadores deben 
comunicarse con su médico si su bebé presenta algún síntoma.” 
 
Qué deben hacer los padres y cuidadores:  

• Deje de usar inmediatamente la fórmula infantil ByHeart Whole Nutrition 
retirada del mercado. 

•  Lave con agua caliente y jabón o en el lavavajillas los artículos y las 
superficies que hayan podido entrar en contacto con la fórmula retirada. 

• Si su bebé presenta algún síntoma de enfermedad, comuníquese con su 
pediatra. 

• Los síntomas del botulismo infantil pueden tardar varias semanas en 
aparecer, por lo que debe estar atento si se consumió alguna fórmula infantil 
retirada del mercado. 

• Si los padres o cuidadores observan síntomas después de que un bebé haya 
consumido la fórmula: 

o Conserve el envase de la fórmula y anote la marca y el número de lote 
para fines de notificación. 

o No deseche el producto hasta que las autoridades de Salud Pública se 
comuniquen con usted. 

 

Los signos de botulismo infantil pueden incluir: 
• Estreñimiento 
• Dificultad para alimentarse (succionar o tragar) 
• Control deficiente de la cabeza 
• Llanto débil o alterado 
• Expresión facial disminuida 
• Debilidad muscular generalizada 

 
 
 
 



 

 

 

Guía para proveedores de atención médica 
• El diagnóstico inicial de botulismo infantil se basa en los síntomas clínicos. 
• Se ofrece consulta con el Programa de Tratamiento y Prevención del 

Botulismo Infantil para casos sospechosos. Si sospecha que su bebé tiene 
botulismo, llame de inmediato al 510-231-7600 para una consulta. La 
consulta está disponible las 24 horas, los 7 días de la semana. 

• Si la consulta clínica confirma el diagnóstico de botulismo infantil, inicie el 
tratamiento lo antes posible. No espere la confirmación de laboratorio. 

• El botulismo infantil es una enfermedad de notificación obligatoria. Todos los 
casos sospechosos deben notificarse directamente al Departamento de 
Salud Pública de California (CDPH). 

 
 

Más información 
Para obtener la información más reciente sobre la investigación, visite:  

• Centros para el Control y la Prevención de Enfermedades (CDC) 
• Preguntas frecuentes | Departamento de Salud Pública de California | 

Programa de Tratamiento y Prevención del Botulismo Infantil 
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https://www.cdc.gov/botulism/outbreaks-investigations/infant-formula-nov-2025/index.html
https://www.infantbotulism.org/general/faq.php

